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Lo que un humano no entiende, 
mal lo puede explicar a otro humano 

y menos a una máquina.

Frase de cualquier profesor con talento y de paso de los que construimos algoritmos

Imagen creada mediante inteligencia artificial, 
utilizando Microsoft Bing, Copilot Designer, con tecnología de Dall-E 3
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RESUMEN

Imagen creada mediante inteligencia artificial, 
utilizando Microsoft Bing, Copilot Designer, con tecnología de Dall-E 3
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El optimismo y el entusiasmo son cualidades esencia-
les que buscamos en el orador principal de cualquier con-
ferencia relacionada con la revolución de los sistemas in-
teligentes.

Ahora todo el mundo habla de la inteligencia artificial 
y de la robótica, la gente siente curiosidad por saber cómo 
impactarán y seguirán impactando nuestras vidas y nues-
tro trabajo. 

Personalmente estoy totalmente a favor de la innova-
ción, cualquier tipo de tecnología transversal debemos 
entenderla, saber cuáles son sus límites y debemos proce-
der con cautela. En caso contrario repetiremos el mismo 
tipo de errores que se cometieron en la época de la Revo-
lución Industrial o en la época de las redes sociales, cuyos 
desarrollos se realizaron sin restricciones.

Actualmente se espera que la inteligencia artificial y la 
robótica tengan mucho más impacto que las tecnologías 
innovadoras anteriores como, por ejemplo: la mecaniza-
ción de la agricultura, las máquinas de vapor, la electrici-
dad, la medicina moderna, las computadoras, Internet y los 
móviles. Pero debemos ser conscientes de que el potencial 
transformador de los sistemas inteligentes está limitado por 
sus problemas más difíciles que todavía están por resolver.

El objetivo final de este texto que tiene ante sí el lec-
tor, tan solo pretende analizar la siguiente frase «los seres 
humanos pretendemos crear sistemas artificiales con in-
teligencia parecida a la humana». En el capítulo final del 
texto, denominado «Inconclusión», daré mi opinión. 
Pero antes leamos sobre los desafíos que, en el momento 
actual, todavía tiene ante sí la construcción de los siste-
mas artificiales inteligentes.

Los sistemas basados en la inteligencia artificial y la 
robótica han experimentado un avance sin precedentes 
impulsados por la disponibilidad de grandes conjuntos 
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de datos, sensores, algoritmos sofisticados y mayor poten-
cia de computación. Sin embargo, a pesar de estos avan-
ces, hoy en día estos sistemas aún no han logrado alcan-
zar muchas de las características de la inteligencia natural, 
como la que posee un ser humano.

Algunos de los principales problemas sin resolver que 
enfrenta el desarrollo de estos sistemas son:

La falta de sentido común
Los sistemas actuales pueden ser expertos en tareas 

específicas, pero carecen de la capacidad de compren-
der el mundo de la misma manera que lo hacemos los 
humanos. No tienen la capacidad de razonar utilizando 
el sentido común, comprender las normas sociales o in-
terpretar las intenciones de los demás.

La ausencia de modelos del mundo
Los humanos poseemos modelos internos del mundo 

que nos permiten comprender cómo funciona, cómo 
interactúan los objetos y cómo se comportan las perso-
nas. Pero los sistemas actuales carecen de una compren-
sión adecuada del mundo que les rodea que les permita 
tomar decisiones informadas y actuar de manera cohe-
rente con cada contexto con el que se encuentran.

La interpretabilidad
A medida que los sistemas inteligentes se integran en 

nuestras vidas, surge una pregunta crucial: ¿Cómo pode-
mos comprender los mecanismos internos de estos siste-
mas complejos y garantizar su uso responsable? ¿Cómo 
podemos desentrañar la caja negra de los algoritmos 
que tienen la capacidad de aprender para hacer que los 
sistemas inteligentes sean cada vez más transparentes e 
interpretables cuando toman decisiones?
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El problema de la alineación
Por el momento los sistemas inteligentes son celebra-

dos, en particular por el márquetin de las grandes com-
pañías, como si fueran por completo inofensivos. Pero 
nos enfrentamos al problema no resuelto de que estos 
sistemas deberían estar alineados con los valores y obje-
tivos humanos para que puedan ser utilizados de mane-
ra segura y responsable. Sin embargo, es difícil garanti-
zar que los sistemas inteligentes aprendan y tomen 
decisiones de manera consistente con nuestros valores.

Para alcanzar el objetivo planteado, se van a describir 
el conjunto de problemas que se acaban de citar, con la 
pretensión de avanzar en la adquisición de una com-
prensión más profunda de los desafíos que enfrentan la 
inteligencia artificial y la robótica, e intentar mostrar 
con ello, que en la actualidad los sistemas inteligentes, 
no tienen un conocimiento adecuado del mundo que 
los rodea y carecen del contexto real. La idea no es me-
nospreciar a estas interesantes herramientas, ciertamen-
te son útiles y podemos construir muchas aplicaciones a 
su alrededor, pero estos cuatro desafíos y otros que, por 
extensión no se detallan, son muy complejos y requie-
ren de un esfuerzo multidisciplinar y holístico por parte 
de investigadores, científicos, tecnólogos y filósofos para 
encontrar soluciones responsables, seguras y beneficio-
sas, que nos acerquen un poco más hacia la construc-
ción de sistemas que en su comportamiento se aproxi-
men a la inteligencia humana. Es decir, naveguemos y 
veamos los desafíos que todavía nos depara el horizonte 
en este viaje que el ser humano empezó hace mucho, 
mucho tiempo.
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SOBRE LA INTELIGENCIA

Imagen creada mediante inteligencia artificial, 
utilizando ideogram.ai
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